Etikai kddex

I. PREAMBULUM

1. Az Etikai Kodex célja, hogy Val, Kajaszo és Gytré Kozségek Onkormanyzatainak
(tovabbiakban: Onkormanyzat) és a Vali Kozds Onkorméanyzati Hivatal (a
tovabbiakban: Hivatal) minden kéztisztviseléje szamara- munkakértsl és vezetdi
beosztastol fliggetleniil - meghatarozza azokat az értékeket és magatartasi normakat,
amelyek tamogatjak a megbizhaté, hatékony, mindéségi munkavégzést,
felelosségvallalast, segitékészséget és az ésszerti cselekvést annak érdekében, hogy a
szervezet betoltse funkciéjat.

2. Az Etika Kédex iranyt mutat a kiilsé és belsé kapcsolatokban elvart egységes és
kiszamithaté magatartashoz, segitséget ad egy-egy konkrét helyzetben a megfelels
viselkedés kialakitasahoz.

3. Az Onkormanyzat és a Hivatal vezetéi és koztisztviseldi a koézszolgalathoz fliz6dé
kdzbizalom erésitése, a kozigazgatas és ezen beliill a hivatali ugyintézés
szinvonalanak emelése, a hivatalon beliili kéztisztvisel6i kapcsolatok fejlédésének
clésegitése €s a j6 munkahelyi légkér kialakitasa érdekében kételesek az Etikai
Kodex szabalyainak betartasara.

II. AZ ETIKAI KODEX HATALYA
1) Személyi hataly

Az Etikai Kédex személyi hatalya kiterjed az Onkormanyzat és a Hivatal valamennyi
kéztisztvisel6jére, ligykezeldjére, tovabba a munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyban
allé munkavallaléjara. (a tovabbiakban: koztisztvisels)

2) Teriileti hataly

Az Etikai Kodex tertileti hatalya kiterjed az Onkormanyzat és a Hivatal muikodésének
teljes terliletére, a munkavégzés valamennyi helyszinére és minden olyan helyszinre,
ahol a szervezet nevében barmely koztisztviseld e minéségében megjelenik.

III. A HIVATAL KOZTISZTVISELOITOL ELVART ALTALANOS ERTEKEK,
MAGATARTASI NORMAK

A kozszolgalati tisztviselére vonatkozé hivatasetikai alapelvek kiilonésen a htiség és
elkdtelezettség, a nemzeti érdekek elényben részesitése, politikasemlegesség, a
felelésségtudat és szakszeriiség, az igazsagos és meltanyos jogszolgaltatas, a méltosag és
tisztesség, a partatlansag, az elditéletektél valo menteség, az egyutt mukodés, az
intézkedések megtételére iranyulo aranyossag, a megbizhat6sag és a védelem.

1. Hiiség és elkételezettség

A kozszolgalat feladata — az Alaptérvénnyel és a hatalyos jogszabalyokkal ésszhangban -
a koz érdekében valoé eljaras. A koéztisztviseld Magyarorszaghoz vald husége, az
Alaptérvényben szabalyozott demokratikus intézményrendszer keretei kozott kifejezdo
kozérdek, a hivatal, a varos szolgalata iranti elkotelezettségen keresztiil nyilvanul meg,
mely elkOtelezettségét a koztisztviseld eskiivel erésiti meg. Az elkételezettség az



onkormanyzattal és a hivatallal valé azonosulas mellett annak elfogadasat is jelenti,
hogy a jo hirnév megtartasahoz felel6sség-és aldozatvallalasra van sziikség.

2. Nemzeti érdekek elényben részesitése

A magyar nemzet érdekeinek szolgalata a koztisztvisel6k munkajan is alapul, ezért
szigorubb jogi és erkolcsi kovetelmények kozott kell teljesitenie a feladatat. A
koztisztvisel6 kételezettségeit a hazaszeretet és a haza iranti lojalitas alapértékek
érvényre juttatdsa mellett a legnagyobb odaadassal teljesitse, felelésséggel annak
tudataban cselekedjék, képviselje a kdzérdeket.

3. Igazsdgos és méltanyos jogszolgaltatas

A koztisztviselo feladatainak ellatasa soran tanusitson partatlan magatartast, ennek

keretében koteles:

— a torvényesség, szigoru megtartasaval, elfogulatlanul, részrehajlas nélkiil, nemre,
fajra, nemzetiségre, felekezetre, partallasra, tarsadalmi helyzetre tekintet nélkiil, az
eljarasra ésszeriien sziikséges idét forditva tevékenykedni,

— higgadtan, kulturaltan, humanusan viselkedni az tigyfelekkel, figyelmeztetve oket
Jogaikra és kotelezettségeikre,

— kozfeladatait szakszertien, a térvényeknek és a szakma szabalyainak megfeleléen
legjobb tudasa szerint teljesiteni,

- az ugyfelek személyiségi jogainak, emberi méltésaganak megovasa mellett
eérvényesitenie a koézigazgatas tekintélyét,

— tartézkodni a felelétlen igéretektél, valamint az indulatoknak, eléitéleteknek,
érzelmeknek, rokonszenv- és ellenszenv- nyilvanitasok latszatatol,

— hiteles, megbizhat6é tajékoztatast adni, a térvényes és az altala vallalt hatariddket
betartani.

4. Eléitéletektdl valé mentesség

- A Kkozigazgatasi feladatok végrehajtasa soran a koztisztviseld koteles egyenld
banasmoédban részesiteni az azonos helyzetben lévéket, tovabba a nemzetiségen,
nemen, fajon, bérszinen, etnikai vagy tarsadalmi hovatartozason, genetikai
jellemzékén, nyelven, vallason vagy hiten, politikai vagy egyéb meggy6z6désen,
nemzeti kisebbségi hovatartozason, tulajdonon, vagyoni helyzeten, szliletésen,
fogyatékossagon, koron vagy szexualis beallitottsagon alapulé indokolatlan
diszkriminécié latszatat is keriilnie kell. Ennek az alapelvnek a kéztisztviseld
mindennapi munkajaban maradéktalanul érvényesiilnie kell, és a kozigazgatassal a
koztisztviselén keresztiil talalkozo tigyféllel szemben maradéktalanul érvényre is kell
juttatni.

- Az ugyfél felé a kozigazgatas ugyfélbarat jellemzéjét a koztisztviselének kell
kozvetitenie, erre a kotelezettségre a koztisztviselének minden esetben és minden
kéralmények kozott tekintettel kell lennie, azt érvényre kell juttatnia.

S. Politikasemlegesség

~ A koztisztviselék a kozigazgatas politikai semlegességének megérzése érdekében
munkaidén tali politikai vagy egyéb tevékenységiikkel nem veszélyeztethetik a
kozszolgalati funkciok és feladatok partatlan ellatasaba vetett bizalmat.

— A koztisztvisel6 sem munkahelyén, sem lakohelyén nem folytathat politikai part,
politikai szervezet, vagy mozgalom érdekében kifejtendd aktiv tevékenységet, és
nem vehet részt olyan kampényban, amelyben tevékenysége meghaladna a
véleménynyilvanitasi jogaval él6 allampolgar aktivitasat.

- A Koztisztvisel6 munkahelyén sem viselhet partjelvényt, vagy mas
megklilénboztetd, akar legalis, de kifejezetten politikai vonatkozasi szimbélumot.



6.

Felelosségtudat és szakszeriiség

A koztisztviselék feladataikat megfeleld gondossaggal és szakmai igényességgel,
torvényesen kotelesek végezni, képviselni hataskoriikon beltil a Hivatalt. A déntések
meghozatalakor gondosan kell mérlegelnitik dontéseiknek kovetkezményét is. A
felel6sséghez hozzatartozik a dontések kivetkezményeinek felvallalasa.

A koztisztvisel6k kozvetlentll a vezetdjuknek tartoznak felel6sséggel, akik utasitasait
koételesek kovetni, kivéve, ha annak végrehajtasa felismerhetéen btincselekmény, vagy
szabalysértés lenne. A szervezeti politika megfogalmazasaban, a dontések
végrehajtasaban, valamint a Hivatal felelésségi korébe tartozo kéziigyek intézésében a
Hivatal vezetését politikai hovatartozastol fliggetlentil partatlanul és targyilagosan kell
tamogatniuk. Szakmailag korrekt és elfogulatlan tanacsokat kell adniuk, és
dontésekhez szlikséges minden relevans és torvényes hozzaférheté informaciot
biztositaniuk kell a hivatali vezetés szamara.

A koztisztviseléknek a személyes fejlédés igényével, koztisztviseléi felelésséggel, a
jogszabalyok naprakész kovetésével folyamatosan fejlesztenitik kell szakmai
tudasukat. A koztisztviseloknek ugyintézésiik és dontéseik soran mindig - a
jogszabalyok adta lehetdéségeken bellil- legjobb tudasuk szerinti megoldasra kell
torekednitik.

Méltosag és tisztesség

Az emberi méltésag megérzése érdekében az Ugyintézését és a koztisztviseldi
kapcsolatokat a mindennapok embersége, az empatia, segitségnyujtas, a masok
tisztelete, szocialis érzékenység és bizalom jellemezze.

A koztisztvisel6 koteles a hivatasa gyakorlasa soran és a maganéletében egyarant
olyan magatartast tantusitani, hogy megoérizze és megerdsitse az allampolgaroknak a
kozigazgatasi szervek tisztességébe, semlegességébe és hatékonysagaba vetett
kozbizalmat.

A koztisztviselbknek olyan magatartast kell tantsitaniuk, amellyel ki tudjak
érdemelni és meg tudjak tartani feletteseik, munkatarsaik, valamint a koézvélemény
fenntartas nélkiili bizalmat maguk és az altaluk képviselt kézszolgalat irant.

A koztisztviselok:

a) torekedjenek jo kollegidlis kapcsolat kialakitasara, egymas kolcsonos
segitésére, udvarias, kulturalt hangvételre, egymas személyiségének, emberi
méltésaganak, koranak tiszteletére,

b) sajat hibajukat ne haritsak at masra, a masok érdemét ne tartsdk a
sajatjuknak,

c) kertiljék a - szlikségtelenlll személyeskedd - konfliktusokat, tanusitsanak
onmérsékletet, megértést,

d) személyes sérelmeket, egyéni értékeléseket, gondokat, bajokat hivatalos
tevékenységlik szinterén, oda nem illé6 médon ne hangoztassak,

e) ne szolgaltassanak munkakoriikkel 0ssze nem fliggd, tovabba személyeskedd

informaciokat,

f) ne csatlakozzanak a realis érdemeket mell6z6, vagy kijatszani torekvé
érdekcsoportokhoz, illetéktelen befolyas gyakorlasara szovetkezé
csoportosulasokhoz.

A koztisztviseld koteles kiilsé megjelenésében, viselkedésében, modoraban, emberi
megnyilvanulasaiban  kiegyensulyozott,  mértéktarto, szélséségektél mentes
magatartast tanusitani.

A koztisztviseld koteles allampolgari kotelességeit példamutatéan teljesiteni, ado-és
koztartozasaival 6nhibajabél ne kertiljén hatralékban.

Egyiittmiikodés

Az Ugyintézés soran a koztisztviselébnek szakszerlien, segitokészen, a hataridét



betartva, korultekintéen kell eljarniuk. Ennek soran figyelembe kell venniliik az
tugyfél redlis elvarasait és a korrekt tajékoztatashoz vald jogat.

- Figyelemmel arra, hogy a koztisztviseld6 munkajat minden esetben széleskodrlien
tarsadalmi és szakmai Osszefliggésben, kapcsolatrendszerben végzi, koteles
kiilénoésen olyan esetekben készségesen egytlittmiikodének lennie, amikor tgyfelekkel,
a munkatarsakkal, mas hatoésagok vezetdivel, ugyintézoéivel, illetve az egyéb
allamhatalmi szervek dolgozdival kertil kapcsolatba. Mindezeken tul a Hivatal
déntéseihez szlikséges, minden rendelkezésre allé és térvényesen hozzaférhetéd
informaciét biztositania kell, azokat a munkaltatoi jogkor gyakorloja, a dontéshozok
elél nem tarthatja vissza.

9. Partatlansag

- A koztisztviselbk nem élhetnek vissza hivatali beosztasukkal, az annak
eredményeként befolyasuk ala kerult kézpénzekkel, vagyonnal és szolgaltatasokkal,
tovabba azokkal az informaciokkal, amelyek hivatali munkajuk soran jutottak
tudomasukra és nem hasznalhatjak fel azokat sajat vagy masok egyéni érdekei
elémozditasara — még hivatali beosztasukbol valé tavozas utan sem.

- A koztisztviseld koteles szigorian Tbetartani a jogszabalyok altal eldirt
Osszeférhetetlenségi szabalyokat, igy nem végezhet olyan lzleti tevékenységet, nem
vallalhat olyan beosztast, amely Osszeegyeztethetetlen hivatalaval, beosztasaval,
illetve kozfeladatai ellatasaval.

- A koztisztvisel koteles haladéktalanul jelenteni, ha feladata és maganérdeke kozott
osszeférhetetlenséget észlel vagy vélelmez, illetve ha kozszolgalati jogviszonynak
fennallasa alatt 6sszeférhetetlen helyzetbe kertl és ez esetben koteles eleget tenni az
annak kiktiszobdlésére szolgalo intézkedésnek.

— A koztisztviseld ligyfelektél nem kérhet, és nem fogadhat el ajandékot, juttatast vagy
egyéb elonyt.

10. Intézkedések megtételére iranyulé aranyossag

A koztisztviselonek doéntései meghozatala soran mindig biztositania kell, hogy a
meghozott intézkedések aranyosak legyenek az elérni kivant céllal. A koztisztviseld
killondsen a polgarok jogainak korlatozasat koteles elkeriilni, ha ezen korlatozasok
nincsenek ésszerti kapcsolatban az elérni kivant intézkedés céljaval. Intézkedései soran
a koztisztviseld koteles tiszteletben tartani a maganszemélyek érdekei és az altalanos
kozérdek kozotti egyensulyt.

11. Megbizhatésig

— A koztisztviseldk felhatalmazas nélkiil nem hozhatnak nyilvanossagra olyan hivatalos
informacidkat, amelyek a hivatalon beliili vagy mas forrasbél bizalmasan jutottak
tudomasukra.

- A koztisztviselé az allam-és hivatali titoknak esktijében is fogadott megtartasan kiviil
mind hivatalos, mind maganérintkezései soran koteles tartézkodni olyan
informaciok, adatok, tények kozlésétél, amelyek nyilvanossagra hozatala az
Onkormanyzat vagy a Hivatal tevékenységének hatékonysagat és eredményességét
veszélyeztetik.

— Tilos az ligyfelek és a nyilvanossag félrevezetése, vagy szandékos megtévesztése.

— A koztisztvisel6knek tilos keresnilik azokat a lehetoségeket, amelyek alkalmasak az
onkormanyzat politikajanak, dontéseinek vagy tevékenységének meghiusitasara,
befolyasolasara azaltal, hogy illetéktelentil vagy id6 elétt olyan informaciot fednek fel,
amelyekhez mint koztisztviseld jutottak.



12. Oltozkédési normak

— A munkahelyen megjelenni - klilénésen Ugyfélfogadasi idében - csak a munkakér
altal megkévetelt, az lUgyfelek és a munkatarsak felé tiszteletet kifejezé 6ltdzetben
szabad.

— A koztisztvisel6k mellézzék a sportos és a kihivo ruhazatot. Ha a kéztisztviseld ilyen
oltozetben jelenik meg, vezetdje felszolitasara koteles a ruhdjat atcserélni, munkajat
csak ezt kovetden kezdheti meg.

13. A védelem elve

A koztisztvisel6 kozfeladatok ellatasaval kapcsolatos tevékenysége fokozott torvényi
védelem alatt all. Elkételezett, politikailag semleges és partatlan magatartasa miatt
semmilyen hatrany nem érheti.

IV. A MUNKAHELYI KAPCSOLATTATAS SZABALYAI

A gazdasagi szereplékkel (for profit szektor) a megkotott egyuttmuiikédési
megallapodasban megjelolt kontakt személy elsésorban irasban, e-mail utjan,
illetve  hivatalos, tértivevényes levél forméajaban, politikus (valasztott
tisztségvisel6k), mas allami/dnkormanyzati szervek vezeté tisztségviselbivel a
Hivatal Szervezeti és Muik6dési Szabalyzataban megjeldlt moédon, elsésorban e-
mail titjan sziikséges a kapcsolatot tartani.

1. A koztisztviselok a munkahelyi kapcsolatokban az alibbi szempontok
érvényesitésére kotelesek:

~ A feladatok végrehajtasa soran — minden esetben - torekedjenek az egylittmtkddésre,
a problémak koézés megoldasara, egymas érdekeinek figyelembevételére, a
konfliktusok elkeriilésére, valamint a szlikséges segitségnyljtas megadasara.

— Konfliktushelyzet esetén sérelmeiket nem terjesszék, ne keressék masoknal az
igazukat, hanem a konfliktusra okot adé torténést, eseményt a két fél egymas kozott
beszélje meg,lehetdleg az esemény, torténés keletkezésekor, az indulatokat mellézve.

Ha ez nem vezet eredményre - lehetdség szerint a masik fél jelenlétében -
tajékoztassak vezetdjliket a torténtekrdél és kérjék kozremuikodését az ellentét
feloldasaban.

— Az egymas kozotti hivatalos és nem hivatalos érintkezéseiket a kolcsonos tiszteleten,
megbecstilésen, a kollegialitdson alapulé magatartas jellemezze. Szakmai tudasukat,
gyakorlati tapasztalataikat ne hasznaljak fel arra, hogy a segitséget kéré kolléga folé
helyezzék magukat.

— Ugyeljenek egymas tekintélyének, emberi és szakmai tisztességének megovasara. Az
alaptalanul megragalmazott koztisztviselok védelmében — kivétel nélkiil — 1épjenek fel,
hivjak fel a ragalmazé figyelmét a helytelen magatartasara.

— Viseljék a felelésséget esetleges rossz, vagy helytelen dontéseikért, intézkedéseikért,
onként tarjak fel a hibaikat. Tegyenek meg mindent azok jogszerti és szakmailag is
megfeleld kijavitasa, helyrehozasa érdekében. A vezet6ik és munkatarsak részérél
érkez6 jogos kritikat fogadjak jobbité szandékként, és annak megfeleléen reagaljanak
ra.

— Mutassanak egylittmukédési készséget, 6nzetleniil nytjtsanak kollegialis segitséget
az 1j koztisztviselé6 munkahelyi beilleszkedésének elésegitése érdekében.



. A koztisztviselok a vezetékkel valé kapcsolattartis soran az alabbi
szempontok érvényesitésére kotelesek:

Kérjek ki vezetdéik tanacsat, tamaszkodjanak szakmai és emberi tapasztalataikra,
segitségiikre, ha munkakori feladataik ellatasa nehézségbe titkozik.

Vezetodikkel tortént megbeszéléseik, illetve azok tajékoztatasa soran legyenek észinték,
térekedjenek az egyértelmiiségre.

Abban az esetben, ha vezetéjliik egy- egy Gigy megvitatasa érdekében megbeszélést hiv
0ssze, akkor aktivan, szakmai tudasuk legjavat nyuajtva segitség elé a konzultacié
eredményességét, a sziikséges megoldasok megtalalasat.

Munkavégzésiik ellenérzése soran teljes kortien informaljak vezetéiket, illetve az
ellenérzést végzoket.

. A koztisztviselok az iigyfelekkel valé kapcsolattartis sorian az alabbi
szempontok érvényesitésére kotelek:

Torekedjenek a tdrvényesség, a szakszerliség, a targyszerliség, a pontossag, a
gyorsasag és a hataridék betartasara. Legyenek udvariasak, tlrelmesek,
részrehajlastol és elditéletektél mentesek, ugyanakkor Lkovetkezetesek és
hatarozottak. Tevékenységik soran érvényesliljon a szolgaltaté jelleg, kapjon
megfelelé hangsulyt a koz szolgalata.

A jogszabalyok altal biztositott hatalmukkal, befolyasukkal semmilyen kortilmények
kézott ne éljenek vissza. Torekedjenek a polgarok gondjainak, problémainak
megoldasara. Részlikre — az eléirt és sziikséges mértéklti — pontos illetve korrekt
informaciokat, utmutatasokat adjanak.

Mellézzék az ugyfelek kioktatasat, tekintsék a polgarokat egyenrangu feleknek,
eljarasukban torekedjenek a kolcsonods bizalom megteremtésére. A polgaroknak tett
igéreteiket — ha ezt indokolhaté kortilmény nem akadalyozza — tartsak be.

Ha meghaladja hataskoériiket az adott Uigy, nyujtsanak pontos informaciét az
lugyfeleknek a lehetéségekrol, teenddékrol.

Csak olyan  kotelezettségeket vallaljanak fel, amelyek hataskériiknek,
illetékességliknek megfelelnek, és amelyeket teljesiteni tudnak, mivel személyes
felel6sséggel tartoznak tetteikért.

A nyilvantartasok adatait csak jogszabalyokban meghatarozott célra és moédon
hasznaljak fel. Titoktartasi kotelezettségiik kiterjed a magantitoknak, a levéltitoknak,
az Uzleti és banktitoknak, valamint a szerv mikdodésére, szervezetére, tevékenységére
vonatkozo, kozérdekll adatnak nem mindsilé eléirasokra, adatokra, ismeretekre. A
tudomasukra jutott barmilyen informaciét kotelesek bizalmasan kezelni, azokat sajat
vagy mas részére elény megszerzésére, illetve ellentételezésre nem hasznalhatjak fel és
a felhasznalas latszatat is kotelesek keriilni. Nyilvanosan koézzétett, illetve megjelend
publikaciéikban, eléadasaik, kdzszerepléseik alkalmaval, atdolgozott és elvaltoztatott
formaban sem kozolhetnek bizalmas informacidkat, vagy erre utalé adatokat.

Az liggyel kapcsolatban korabban eljaré koztisztviselok tevékenységét, intézkedését az
ugyfelek elott ne kifogasoljak. Egymas kozotti konfliktusaikat, nézeteltéréseiket ne az
ugyfelek el6tt rendezzék. A polgarok jelenlétében, illetve a nyilvanossag elétt az
érintett szervekre, annak vezetdire, koztisztviseldire negativ tartalmu megjegyzéseket
ne tegyenek.

Személyes érdekbdl sem kozvetleniil, sem koézvetetten ne ajanljanak az ligyfeleknek
lgylk elintézéséhez az adott terlilethez tartozo szakértoét.

V. A KORRUPCIO ES AZ AJANDEKOZAS

A koztisztviselodk ne valjanak  kiszolgaltatotta, tartozkodjanak az olyan
magatartasformaktél, amelyek alkalmasak a korrupcié latszatara, vagy amelyek arra
vezeté tevékenység részére valjanak. Ennek megfeleléen kotelesek minden olyan
helyzetet, kapcsolatot elkeriilni, amely alkalmas lehet elfogulatlansaguk



megkérddjelezésére.

— A koztisztviselé sem kozvetlentil, sem kdzvetve nem fogadhatnak el és nem kérhetnek
olyan juttatast, pénzt, utazast, ajandékot vagy elényt a veliik, vagy szervezetiikkel
kapcsolatban alloktal, amely alkalmas arra, hogy befolyasolja partatlansagukat,
itéléképességiiket. Ebben a kérben Juttatasnak, ajandéknak, illetve elénynek mindsiil
minden szolgaltatas, szorakoztatas, vendéglatas, rendezvényeken valé részvétel,
kélcsdn vagy egyéb anyagi, egzisztencialis, illetve erkélcsi értéket képvisel6 dolog,
szivesség, illetve ezek barmelyikének a j6vében térténd biztositasara tett igéret,
amelynek pénzben kifejezheté értéke van, és amelyhez ellenszolgaltatas nélkiil, vagy
az értékénél lényegesen alacsonyabb aron jut hozza valaki. Nem tartozik ebbe a kérbe
az Ugyfe€ltél az Uigy elintézését kodvetden kapott, kis értéki és erkélesi, szakmai
elismerést jelenté, a kollégak eldtt atadott ajandék, mely azonnal elfogyaszthato vagy
a hivatali helyiséget disziti (pld.: gyumodlcs, csoki, virag).

- A vezetdk a koztisztviseloktdl, illetve beosztottaiktsl csak a tarsadalmi érintkezés
részét képezd események (névnap, szlletésnap, nyugdijba vonulas stb.) kapcsan
fogadhatnak el ajandékot. Az ajandékozas meértéke és forméja nem lehet alkalmas
arra, hogy valamely jogosulatlan déntés, elény, juttatas stb. elérését lehessen attol
remélni.

— A vezeték mutassanak j6 példat a korrupci6 és a protekcié minden formajanak teljes
elutasitasaban.

VI. A HIVATAL VEZETOITOL vaART TOVABBI ERTEKEK,
MAGATARTASI NORMAK

1. Bizalom, partnerség, egyiittmiikédés

A Hivatal vezetéi egységesen tamogassak az egylittmiiksds, konstruktiv, bizalmon
alapulé j6 munkahelyi légkor kialakulasat, megérzését. Az emberi segitségnyujtas, a
kéztisztvisel6k megovasa az alaptalan vadaktél és ragalmaktol a vezetd kotelessége.

2. Felelésségvillalas

A vezeték doéntéseihez tartozzon hozza a kovetkezmények tudatos felvallalasa.
Déntéseiket tajékozottan, az informaciok birtokaban, azok ok — okozati osszefliggésének
ismeretében hozzak meg.

3. Szakmai szempontok érvényesitése

— A hitelességet a vezeték az elhivatottsagukkal és az emberi méltésag iranti
elkotelezettséggel érdemeljék ki.

— A vezetdk toérekedjenek arra, hogy névekedjék az altaluk vezetett szervezeti egység
tekintélye, elismertsége, elényds megitélése, és ezzel egyutt kerliliék mas szervezeti
egységek munkajanak megalapozatlan, vagy ironizald birdlatat, a szubjektiv
hangulatkeltést, az izléstelen és céltalan rivalizalast, a személyeskedo, lejaratod
megjegyzéseket. A szakmai és kozéleti féorumokon képviseljek a partatlan
kézigazgatast, megnyilvanulasaikkal erdsitsék a szakma tekintélyét és legyenek
fogékonyak a megalapozott biralatokra.

4. Kovetkezetesség

A vezeték dontéseit minden esetben a Hivatal c€ljainak elérése motivalja, a kévetends
utat a térvényesség hatarozza meg. A mindennapok kévetkezetes vezetsi munkajat, a
kéztisztviselk irdnyitasa, tamogatasa jellemezze.



5.

Példamutatas

A vezeték magatartasat a célorientalt gondolkodas, széles alapokon nyugvé tudas,
kitartas és megujulasi képesség, sajat véleményliknek fellilbiralasi készsége jellemezze.
Vezetéként egyrészt sajat munkajaért, masrészt koztisztviseléi, valamint a Hivatal
tevékenységéért valo felelosség terheli 6ket. Eskiijlikhoz hiven, a vezetéktél kiilondsen
elvart alapérték mind a hivatali, mind a hivatalon kiviili példamutaté viselkedés.

6.

Szamonkérési kotelezettség

A vezet6é csak a feladatok ésszerl, hatékony és eredményes végrehajtasa érdekében
éljen utasitasi jogaval. A szamara biztositott utasitasi joggal koételes kortiltekintéen
élni, melynek gyakorlasa soran beosztottjainak tulajdonsagai ismeretében lehetéleg
kerlilnie kell egy adott szolgalati utasitassal a végrehajtasra kotelezett szamara
indokolatlan konfliktushelyzetet. A vezeté utasitasainak szamonkérése soran is a
szlikséghez mérten hatarozottan, de mindig igazsagosan Ilépjen fel, tisztelve
beosztottjai emberi méltosagat és személyiségi jogait.

A mindsités-, teljesitményértékelés jogat gyakorld vezetd etikai kotelezettségeként is
tartozik fokozott gonddal értékelni a koztisztviselok magatartasat, kizarva a
személyes benyomasok szubjektiv torzitasait, a pozitiv, vagy negativ diszkriminaciot.

. Vezetoi kultiara

A koztisztviselokkel szemben felallitott kovetelmények tartalmazzanak szakmai
kihivast, batoritsanak 6nallésagra, kreativitasra.

A hivatali célok ismeretében, a célok lattatasaval a koztisztviselék szamara
mutassanak jovéképet. A Lkoztisztviselok teljesitményének nyoman kovetése,
tamogatéasa legyen koévetkezetes és rendszeres.

A hivatali vezetés szamara legyen fontos az apparatus folyamatos, naprakész
tajékoztatasa az 6nkormanyzat €s a hivatal egészét érinté kérdésekben. A vezetés a
hivatali tevékenységrél, annak értékelésérol legalabb évente teljes apparatusi
értekezleten ad szamot.

VII. Eljarasi szabalyok

. Etikai vétségnek mindsiil a koztisztviseld hivatasetikai alapelveket agy hivatasetikai

részletszabalyokat megszegd azon cselekménye, amely a Kttv. etikai szabalyaival,
valamint a Kodex rendelkezéseivel ellentétes, és az nem mindsilil szabalysértésnek
vagy buncselekménynek.

A hivatasetikai kévetelményeket megsérté koztisztviselével szemben kiszabhato (Kttv.
231. § (1) bek. szerinti) figyelmeztetésrol, stulyosabb esetben megrovasrél a Jegyzé
dont. A Jegyz6 etikai eljaras lefolytatasa nélkil is figyelmeztetésben részesitheti az
etikai vétséget elkovetot, ha a tényallas megitélése egyszeri, és a normasértést a
koztisztviselé elismeri.

Az etikai eljaras lefolytatasara a munkaltatoi jogkor gyakorldja 3 tagl, - elndkbdl és 2
taghdl allé6 - etikai bizottsagot jelol ki a Hivatal vezetéi munkakoért betolté
koztisztvisel6i kozlil. A bizottsag feladata a normasértés kortilményeinek feltarasa,
illetve amennyiben az etikai vétség bizonyitast nyer, a blintetésre térténd javaslattétel.
A bizottsag az etikai eljaras ala vont koéztisztvisel6t meghallgatja, ennek eredményét
jegyzékoényvben rogziti és koézli a munkaltatoi jogkdr gyakorlgjaval. A Bizottsag az
eljaras végén — amennyiben szlikséges, javaslatot tesz a koztisztviselével szemben
kiszabhato blintetésre. A javaslatat a Bizottsag szotobbséggel hozza meg. A Bizottsag
javaslatat, az ltigyben keletkezett iratokkal egylitt megkiildi a Jegyzének, aki ezek
figyelembe vételével megallapitja a vétlenséget vagy az etikai vétséget, és dont a Kttv.
szerinti blintetés kiszabasarol.



III. Zar6é rendelkezések
Az Etikai Kodex 2020. januar 1. napjan lép hatalyba.

Az Etikai Kodexben foglaltakrol az Onkormanyzat és a Hivatal koztisztviseldit
tajékoztatni kell.

A%

val, 205{). december 31.

jui ¥

, [
Horvath Gyula

: ac
polgarmester \ %,

P
, 1

=Ny 4 47

Csaszar Roland | ©
polgarmester. .

Y



-
T
Lt S

)
CORY -a'
R

=T

-



MEGISMERESI NYILATKOZAT

A Hivatal Etikai Kodexében foglaltakat megismertem. Tudomasul veszem, hogy az abban
leirtakat a munkam soran kételes vagyok betartatni.
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